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(ΕΕΚ) 

1ο Ενημερωτικό Δελτίο 

Το θέμα της ποιότητας και της διαχείρισης της ποιότητας στην επαγγελματική 

εκπαίδευση και κατάρτιση (ΕΕΚ),  αποτελεί έναν από τους κύριους τομείς ανάπτυξης 

στην Ευρωπαϊκή Ένωση, ενώ πολλοί πόροι έχουν αφιερωθεί στην αύξηση της 

ποιότητας της ΕΕΚ. Παρά τις προσπάθειες, η εμπειρία δείχνει ότι είναι δύσκολο για τις 

οργανώσεις ΕΕΚ να μεταφράσουν τα αποτελέσματα της αξιολόγησης σε 

πρωτοβουλίες βελτίωσης. Οι διαθέσιμοι οδηγοί  της διασφάλισης ποιότητας (QA) 

βασίζονται σε ένα αρκετά παραδοσιακό μοντέλο το οποίο επικεντρώνεται στην 

«αξιολόγηση» παρά στη δέσμευση του διδακτικού προσωπικού ώστε να 

ενσωματώσει τις ιδέες στην πράξη. Η διαθέσιμη έρευνα (CEDEFOP) δείχνει ότι ένα 

από τα βασικά εμπόδια είναι η άποψη για πρωτοβουλίες σε θέματα ποιότητας όχι 

μόνο της ηγεσίας ενός οργανισμού αλλά και του διδακτικού προσωπικού 

Είναι εδώ που στοχεύει το έργο «Προώθηση της ποιοτικής 

κουλτούρας στην ΕΕΚ»! 

Ο γενικός στόχος του έργου είναι να υποστηρίξει την ηγεσία της ΕΕΚ στην παροχή 

κινήτρων και τη συμμετοχή του διδακτικού προσωπικού στην εφαρμογή 

πρωτοβουλιών ποιότητας στα ιδρύματα επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης 

αφού προηγηθεί η βελτίωση επεξεργασμένων κατευθυντήριων γραμμών. 

Αυτές οι κατευθυντήριες γραμμές προωθούν τη δέσμευση και το κίνητρο του 

διδακτικού προσωπικού σχετικά με πρωτοβουλίες ποιότητας σε 4 διαφορετικές 

φάσεις του κύκλου ποιότητας (σχεδιασμός, εφαρμογή, αξιολόγηση και αναθεώρηση). 

Οι κατευθυντήριες γραμμές θα αναπτυχθούν βάσει του κύκλου ποιότητας EQAVET σε 

διαδραστική μορφή, σε πέντε διαφορετικές γλώσσες. Οι κατευθυντήριες γραμμές θα 

συμπληρωθούν με βέλτιστες πρακτικές, πρακτικές συμβουλές και παραδείγματα. 

 

Ο αντίκτυπος του έργου θα είναι: 

 η ενδυνάμωση του διδακτικού προσωπικού όσον αφορά τις πρωτοβουλίες 

ποιότητας σε οργανισμούς ΕΕΚ, 

 να δοθεί η δυνατότητα στους οργανισμούς ΕΕΚ να ξεπεράσουν τα σημερινά 

εμπόδια στη χρήση των αποτελεσμάτων αξιολόγησης των πρωτοβουλιών 

διασφάλισης ποιότητας στις διαδικασίες αναθεώρησης και βελτίωσής τους, 

 η διευκόλυνση του έργου του EQAVET στην παρακολούθηση των 

επιπτώσεων των μοντέλων και των δεικτών ποιότητάς τους σε οργανώσεις 

ΕΕΚ σε επίπεδο ΕΕ. 
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“Ο καινοτόμος χαρακτήρας του έργου QC-VET είναι η επεξεργασία  

κατευθυντήριων γραμμών σύμφωνα με τον κύκλο ποιότητας 

EQAVET (προγραμματισμός, εφαρμογή, αξιολόγηση και 

αναθεώρηση) που συμπληρώνονται από πρακτικές βέλτιστες 

πρακτικές και καταλόγους ελέγχου» 

Αιτιολόγιση και Στόχοι 

Η σημασία της ποιότητας στην ΕΕΚ έχει επισημανθεί από την ΕΕ σε 

πολλές δηλώσεις όπως η Διακήρυξη του Bruges 2010. Το αποτέλεσμα 

ήταν η ανάπτυξη κοινού πλαισίου διασφάλισης της ποιότητας (CQAF) 

και, πρόσφατα, η τυποποιημένη ευρωπαϊκή διασφάλιση της ποιότητας 

στην επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση (EQAVET). 

Δημιουργήθηκε ένα θεματικό δίκτυο (QALLL) με στόχο τη βελτίωση των 

προτύπων της επαγγελματικής εκπαίδευσης και κατάρτισης. 

Η Folkuniversitetet, ο επικεφαλής συνεργάτης αυτού του έργου, 

εκπροσωπούσε τη Σουηδία στο δίκτυο QALLL. Μαζί με άλλους εταίρους, 

ξεκίνησαν και ανέπτυξαν 3 έργα σχετικά με το CQAF. Το κύριο 

συμπέρασμα από αυτά τα έργα ήταν το ίδιο:  Γιατί όλα αυτά τα έργα 

διασφάλισης της ποιότητας δυσκολεύονται να ενσωματωθούν και να 

χρησιμοποιηθούν από ένα ευρύτερο φάσμα παρόχων ΕΕΚ; 

Η ανάλυση (κατά τη διάρκεια του 2014-15) των σχεδίων αυτών έδωσε 

την ίδια απάντηση που έδωσε η έρευνα: η ποιότητα είναι διαφορετική για 

κάθε κατηγορία προσωπικού των ιδρυμάτων επαγγελματικής 

εκπαίδευσης και κατάρτισης. 

Η απάντηση σε αυτή την ερώτηση ήταν η κύρια ιδέα πίσω από το έργο QC-VET. 

Ως εκ τούτου, ο στόχος του έργου είναι η ανάπτυξη κατευθυντήριων γραμμών για τη διευκόλυνση και τη διασφάλιση της 

συμμετοχής των εκπαιδευτικών. Οι κατευθυντήριες γραμμές θα καλύπτουν τις ακόλουθες πτυχές σύμφωνα με τον κύκλο 

ποιότητας του EQAVET, πως: 

1. Να συνειδητοποιήσουν την ιδεολογία και τα οφέλη της διασφάλισης της ποιότητας, 

2. Να επιτευχθεί η συμμετοχή του προσωπικού στην επιλογή του μοντέλου διασφάλισης ποιότητας, 

3. Να σχεδιαστεί η διαδικασία αξιολόγησης της διαπίστωσης της ποιότητας με το διδακτικό προσωπικό, 

4. Να επανεξεταστεί και να προγραμματιστεί η βελτίωση των δραστηριοτήτων ΕΕΚ, 

5. Να προωθηθεί ένα κοινό όραμα για την εκπαίδευση στην ΕΕΚ. 

 

 

 

 

 

 

 

Εναρκτήρια συνάντηση για το 

QC-VET  

Η εναρκτήρια συνάντηση για το 

QC-VET υλοποιήθηκε στις 5 και 6 

Δεκεμβρίου στο Βόλο στην 

Ελλάδα.  

Στη συνάντηση παρευρέθηκαν 

αντιπρόσωποι από τους εταίρους 

από 6 διαφορετικές χώρες:  

Folkuniversitetet (Σουηδία), 

RINOVA (ΗΒ), MMC (Κύπρος), 

Revalento (Ολλανδία), ΔΗΜΗΤΡΑ 

(Ελλάδα) και  DOCUMENTA 

(Ισπανία). 
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ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ 

 

ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΑ ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ 

O1 – Έκθεση Έρευνας O2 – Έκθεση αναφοράς βασισμένη σε εργαστήρι με πάροχους 
Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης για τα 
αποτελέσματα από την έρευνα του 1

ου
 παραδοτέου (O1) 

Το πρώτο παραδοτέο του έργου είναι μία έκθεση για τη 

στάση και εμπειρίες της ηγεσίας και του διδακτικού 

προσωπικού αναφορικά με τις πρωτοβουλίες διασφάλισης 

ποιότητας. Για το σκοπό αυτό θα δημιουργηθεί ένα 

ερωτηματολόγιο βασισμένο στον κύκλο διασφάλισης 

ποιότητας  EQAVET  και καλές πρακτικές το οποίο θα 

διανεμηθεί στην ομάδα στόχο. Θα ακολουθήσει η ανάλυση 

των δεδομένων και η δημιουργία μίας διακρατικής έκθεσης. 

Το 2
ο
 παραδοτέο αφορά μία έκθεση αναφοράς βασισμένη σε 

εργαστήρι με τους παρόχους ΕΕΚ  για τα αποτελέσματα της έρευνας 

του 1
ου

 παραδοτέου.  

Συγκεκριμένα, ο στόχος αυτού του παραδοτέου είναι ο σχεδιασμός και 

η υλοποίηση σεμιναρίων για παρόχους ΕΕΚ τα οποία θα παρέχουν 

πληροφορίες για τα ευρήματα της έρευνας  στο ΙΟ1 καθώς επίσης και 

τις πρακτικές και πολιτικές πρωτοβουλιών ποιότητας σε ινστιτούτα 

ΕΕΚ σε σχέση με το κύκλο ποιότητας EQAVET. 

O3 – Αναθεωρημένες οδηγίες βασισμένες στον κύκλο 
ποιότητας EQAVET, δείκτες και indicators and 
descriptors 

O4 – Μία διαδικτυακή, διαδραστική έκδοση των τελικών 
κατευθυντήριων γραμμών με βάση το EQAVET 

Ο στόχος του 3
ου

 παραδοτέου είναι η ανάπτυξη 

κατευθυντήριων γραμμών για την ηγεσία των ΕΕΚ μέσα 

από την εμπλοκή της  σε πρωτοβουλίες διασφάλισης 

ποιότητας στους οργανισμούς της. Αυτές οι οδηγίες θα 

διευκολύνουν μία συμμετοχική προσέγγιση για εμπλοκή και 

παροχή κινήτρων στο διδακτικό προσωπικό στη διαδικασία 

του κύκλου διασφάλισης  ποιότητας EQAVET. Το 

αποτέλεσμα αυτού του παραδοτέου θα είναι 

«Κατευθυντήριες Γραμμές στο EQAVET  για παρόχους 

ΕΕΚ». 

Αυτό το παραδοτέο περιλαμβάνει όλες τις αλλαγές από το 

προηγούμενο πακέτο εργασίας  “ Πιλοτική εφαρμογή του 

προηγούμενου μοντέλου παρόχου CQAF-VET”. Οι εταίροι θα 

συμφωνήσουν σε ένα κοινό πλαίσιο διασφάλισης ποιότητας για 

παρόχους ΕΕΚ σε Ευρωπαϊκό επίπεδο. Βάσει των τελικών 

κατευθυντήριων γραμμών η διαδικτυακή έκδοση θα βασίζεται σε 

άξονες, θεματικές ενότητες, δείκτες και επίπεδα που αναπτύχθηκαν 

από το EQAVET και θα συμπληρώνονται από καλές πρακτικές και 

πρακτικές συμβουλές. 
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2η Διακρατική συνάντηση στη Λευκωσία  

Στις 4 και 5 Μαΐου, υλοποιήθηκε στη Λευκωσία στα 

γραφεία της MMC η 2η διακρατική συνάντηση για το 

έργο QC-VET. Οι εταίροι αντάλλαξαν απόψεις για 

την έρευνα που διενεργήθηκε με εκπαιδευτές και 

διδακτικό προσωπικό σε οργανισμούς ΕΕΚ σε 

θέματα διασφάλισης ποιότητας και συζήτησαν το 

πλαίσιο δραστηριοτήτων και τη μεθοδολογία για τα 

επόμενα βήματα του έργου.  

 

ΤΑ ΕΠΟΜΕΝΑ ΒΗΜΑΤΑ ΤΟΥ QC-VET  

 O1_ Έκθεση για τη στάση και εμπειρίες της ηγεσίας και του διδακτικού προσωπικού αναφορικά με τις 

πρωτοβουλίες διασφάλισης ποιότητας  

 Αγγλική Έκδοση 30 Ιουλίου 

 Τελική Έκθεση  30 Σεπτεμβρίου 

 O2_ Εργαστήρι ανατροφοδότησης με παρόχους ΕΕΚ για την έρευνα (Ο1)  

 Υλοποίηση του σεμιναρίου μέχρι 15 Σεπτεμβρίου 

 Έκθεση αναφοράς 30 Σεπτεμβρίου 

 Επόμενη διακρατική συνάντηση: Santander 20 και 21 Νοεμβρίου 2017 

Είσαι οργανισμός Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης ή 

εκπαιδευτής; Για περισσότερες πληροφορίες για τις δράσεις και 

αποτελέσματα του έργου επικοινώνησε με τον εταίρο στη χώρα σου 

Οι Εταίροι του QC-VET 
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